
Умови для експертів
Умови для викладачів Qrise, останнє оновлення: 23 вересня 2025 року.

Реєструючись як викладач на платформі Qrise, ви погоджуєтеся дотримуватися цих Умов для
викладачів ("Умови"). Ці Умови регулюють аспекти платформи Qrise, що стосуються
викладачів, і включені шляхом посилання до наших Умов використання - загальних правил
користування нашими Послугами. Терміни з великої літери, які не визначені в цих Умовах,
мають значення, наведені в Умовах використання.

Діючи як викладач, ви укладаєте угоду безпосередньо з компанією Qrise, розташованою на
Кіпрі, незалежно від того, чи обробляє ваші платежі інша афілійована компанія Qrise.

1. Обов'язки викладача
Як викладач, ви відповідаєте за власні дії та за всі матеріали, які розміщуєте через Послуги,
зокрема лекції, тести, вправи з програмування, сесії (див. розділ "Послуги коучингу" нижче),
практичні тести, завдання, ресурси, відповіді, вміст цільової сторінки курсу, лабораторні
роботи, контрольні завдання та оголошення ("Надані матеріали").

Ви заявляєте та гарантуєте, що:

• підтримуватимете дані облікового запису актуальними;

• маєте всі необхідні ліцензії, права, згоди, дозволи та повноваження, щоб надати Qrise
право використовувати ваші Надані матеріали відповідно до цих Умов та Умов
використання;

• ваші Надані матеріали не привласнюють незаконно та не порушують права інтелектуальної
власності третіх осіб;

• маєте необхідну кваліфікацію, звання та досвід, включно з освітою, підготовкою, знаннями
й навичками, для викладання та надання послуг, які пропонуєте через Надані матеріали й
використання Послуг; та

• забезпечуватимете якість послуг, що відповідає стандартам вашої галузі, професії або
сфери знань і загальноприйнятим стандартам навчання.

Ви зобов'язуєтеся не:

• публікувати або завантажувати незаконні, образливі, расистські, такі, що розпалюють
ненависть, сексистські, порнографічні, неправдиві, оманливі, неточні, правопорушні,
дискредитуючі чи наклепницькі матеріали або відомості та не вчиняти подібних дій;

• публікувати чи передавати небажану або несанкціоновану рекламу, рекламні матеріали,
небажану пошту, спам або інші форми нав'язування послуг будь-якому користувачу чи
через Послуги;

• використовувати Послуги для діяльності, не пов'язаної з навчанням і викладанням
студентам;

• брати участь у діяльності, яка вимагатиме від Qrise отримувати ліцензії від третіх осіб або
сплачувати їм роялті, зокрема за публічне виконання музичних творів чи звукозаписів;

• вбудовувати Послуги, зокрема безкоштовну версію курсу, або іншим чином обходити
Послуги;

• видавати себе за іншу особу або отримувати несанкціонований доступ до чужого
облікового запису;

• перешкоджати іншим викладачам надавати їхні послуги або матеріали; чи



• зловживати ресурсами Qrise, зокрема службою підтримки.

2. Ліцензія для Qrise
Ви надаєте Qrise право використовувати ваші Надані матеріали відповідно до Умов
використання. Це включає право додавати субтитри або іншим чином змінювати Надані
матеріали для забезпечення доступності. Ви також надаєте Qrise право субліцензувати права
на Надані матеріали третім особам, зокрема передавати їх студентам безпосередньо або
через реселерів, дистриб'юторів, афілійовані сайти, спеціалізовані застосунки та сервіси
платної реклами на сторонніх платформах. Надані права також включають право Qrise
застосовувати генеративні й негенеративні моделі ШІ та вдосконалювати негенеративні
моделі на основі ваших Наданих матеріалів, якщо це необхідно для роботи основних функцій
Послуг, таких як пошук і рекомендації.

Якщо не передбачено інше, зокрема Політикою проведення промоакцій, ви можете будь-коли
видалити всі або частину Наданих матеріалів із Послуг. Крім окремо визначених випадків,
право Qrise надавати субліцензії новим користувачам припиняється через 60 днів після
видалення. Водночас: (1) права, надані студентам до видалення, залишаються чинними
відповідно до умов ліцензій, включно з довічним доступом; і (2) право Qrise використовувати
такі матеріали в маркетингових цілях зберігається після припинення дії.

Ми можемо записувати й використовувати всі або частину ваших Наданих матеріалів для
контролю якості, надання, маркетингу, реклами, демонстрації або обслуговування Послуг. Ви
дозволяєте Qrise використовувати ваше ім'я, подібність, зображення та голос у зв'язку з
пропонуванням, наданням, маркетингом, рекламою, демонстрацією і продажем Послуг,
ваших Наданих матеріалів або матеріалів Qrise та відмовляєтеся від прав на приватність,
публічне використання чи подібних прав у межах, дозволених законом.

3. Довіра та безпека
3.1 Політики довіри та безпеки
Ви погоджуєтеся дотримуватися Політик довіри та безпеки, Політики обмежених тем Qrise та
інших стандартів якості матеріалів або політик, які Qrise може час від часу запроваджувати.
Періодично перевіряйте ці політики, щоб враховувати зміни. Використання Послуг залежить
від схвалення Qrise, яке ми можемо надати або не надати на власний розсуд.

Ми залишаємо за собою право видаляти матеріали, призупиняти виплати, утримувати кошти
та/або блокувати викладачів з будь-якої причини й у будь-який час без попереднього
повідомлення, зокрема якщо:

• викладач або матеріал не відповідає нашим політикам чи юридичним умовам, включно з
Умовами використання;

• матеріал не відповідає стандартам якості або негативно впливає на досвід студентів;

• викладач діє у спосіб, що може зашкодити Qrise, погіршити репутацію, спричинити
суспільний осуд, скандал або насмішки;

• викладач використовує Послуги для недобросовісної конкуренції, наприклад просуває
бізнес за межами платформи з порушенням політик Qrise; або

• Qrise має інші обґрунтовані підстави на власний розсуд.

3.2 Співвикладачі та асистенти
Qrise може дозволяти додавати інших користувачів як співвикладачів або асистентів для
матеріалів, якими ви керуєте. Ви зобов'язуєтеся дотримуватися відповідних правил і
рекомендацій. Додаючи таку особу, ви дозволяєте їй виконувати дії, що впливають на ваш



обліковий запис і матеріали. Порушення нею політик Qrise також може вплинути на ваш
обліковий запис і контент. Qrise не консультує та не виступає посередником у спорах між
вами. Якщо співвикладачу встановлено частку доходу, вона виплачується з вашої заробленої
частки відповідно до відсотків, указаних у налаштуваннях керування курсом на дату покупки.

3.3 Відносини з іншими користувачами
Викладачі не мають прямих договірних відносин зі студентами й отримують лише ті дані
студентів, які надаються через Послуги. Ви використовуватимете ці дані виключно для
надання послуг студентам на Qrise, не запитуватимете додаткові персональні дані та не
зберігатимете їх поза платформою. Ви погоджуєтеся відшкодувати Qrise збитки, пов'язані з
вашим використанням персональних даних студентів.

3.4 Протидія піратству
Qrise співпрацює з постачальниками антипіратських рішень для захисту ваших матеріалів. Ви
призначаєте Qrise та таких постачальників своїми агентами для захисту авторських прав
шляхом надсилання повідомлень і вжиття заходів відповідно до законодавства Республіки
Кіпр, Європейського Союзу та міжнародних норм, а також іншими способами. Ви надаєте їм
повноваження подавати повідомлення від вашого імені.

Ці права діють, доки ви не відкличете їх, надіславши електронний лист на визначену адресу
Qrise з адреси, пов'язаної з вашим обліковим записом. Відкликання набирає чинності через 48
годин після отримання.

4. Ціноутворення
4.1 Можливості для викладачів
Qrise може пропонувати маркетингові програми, описані в Політиці проведення промоакцій,
зокрема Рекламні програми та Інтелектуальні сервіси Qrise. Вам також може бути
запропоновано надавати Послуги коучингу. Участь є безкоштовною та може збільшити
потенційний дохід. Статус участі можна змінити, однак для окремих можливостей можуть
діяти додаткові вимоги або строки виходу. Зміни не поширюються на вже активні кампанії.

4.2 Встановлення цін
Під час створення Наданих матеріалів для продажу на Qrise вам запропонують обрати базову
ціну ("Базова ціна"). Для деяких матеріалів ціна обирається з доступних цінових рівнів.
Преміум-викладачі також можуть брати участь у Рекламних програмах.

Якщо ви не берете участі в Рекламних програмах, ціна матеріалів буде не нижчою за Базову
ціну або найближчий місцевий еквівалент чи ціну мобільного застосунку. За участі в
програмах певні матеріали можуть продаватися за зниженою або рівневою ціною відповідно
до Політики проведення промоакцій.

Платформа може конвертувати вартість у валюту користувача за внутрішнім курсом або
курсом платіжного провайдера.

Для покупок у мобільному застосунку ціна визначається матрицею постачальника мобільної
платформи, і ми обираємо рівень, найближчий до Базової чи акційної ціни. Через власні курси
конвертації мобільних платформ ціни можуть відрізнятися.

Ви дозволяєте безкоштовно надавати ваші матеріали працівникам Qrise, технологічним і
комерційним партнерам та для відновлення доступу клієнтам, які раніше їх придбали.
Компенсація в таких випадках не виплачується.

4.3 Податки на транзакції



Якщо закон зобов'язує Qrise стягувати державні, регіональні чи місцеві податки з продажу,
користування, ПДВ або інші подібні податки ("Податки на транзакції"), Qrise стягуватиме й
перераховуватиме їх компетентним органам. Для покупок у мобільних застосунках відповідні
податки може стягувати мобільна платформа, наприклад Apple App Store або Google Play.

5. Платежі та виплати
5.1 Частка доходу
Коли студент купує ваші Надані матеріали, валова сума продажу зазвичай дорівнює сумі,
фактично отриманій Qrise від студента ("Валова сума"). Для Послуг коучингу, проданих за
акційною ціною нижче Базової, Qrise може розраховувати Валову суму на основі Базової ціни.
Якщо дозволені коригування, зокрема ціноутворення мобільних платформ або валютна
конвертація, призводять до нижчої ціни, Валова сума визначається за фактично отриманою
сумою.

Для розрахунку чистої суми продажу ("Чиста сума") ми віднімаємо Податки на транзакції,
комісії мобільних платформ, 3% сервісного та процесингового збору для немобільних
продажів (4% у Японії) і суми, сплачені третім особам у межах програм для викладачів.

Для стандартних продажів поза необов'язковими програмами, Послугами коучингу, купонами
викладача та реферальними посиланнями розмір винагороди Експерта визначається чинними
тарифами й умовами співпраці Qrise, опублікованими на платформі або погодженими окремим
договором.

Для Послуг коучингу ваша частка доходу становить 80% Чистої суми за заброньовані та
проведені вами сесії, як це визначає Qrise, за вирахуванням повернень та інших застосовних
утримань.

Про зміну ставок ми повідомимо за 30 днів електронною поштою або через Послуги.

Для програм викладачів частка доходу може відрізнятися та визначається Політикою
проведення промоакцій або Політикою використання Інтелектуальних сервісів Qrise.

Qrise здійснює виплати викладачам у доларах США незалежно від валюти продажу. Qrise не
відповідає за валютні, банківські або інші процесингові комісії. Звіт про доходи показуватиме
ціну продажу в місцевій валюті та конвертований дохід у доларах США.

5.2 Купони викладача та реферальні посилання
Qrise може дозволяти створювати купони та реферальні посилання для продажу певних
матеріалів зі знижкою або за поточною ціною Qrise. На них поширюються обмеження; їх не
можна розповсюджувати на сторонніх сайтах або пропонувати за компенсацію. Додаткові
умови визначені Політикою довіри та безпеки.

Коли студент застосовує купон або реферальне посилання під час оформлення, ваша частка
становить 97% Чистої суми за вирахуванням повернень та інших утримань.

5.3 Отримання виплат
Для своєчасних виплат ви повинні мати чинний обліковий запис PayPal або Payoneer чи
банківський рахунок, якщо це доступно, та надати Qrise пов'язану дійсну електронну адресу.
Також потрібно надати ідентифікаційні та податкові документи. Ви дозволяєте утримувати
застосовні податки з виплат. Ми можемо затримати виплати або застосувати інші заходи,
якщо належні документи не надано. Ви самостійно відповідаєте за податки зі свого доходу.

Податкові документи можуть надаватися електронно, і ви погоджуєтеся на електронне
отримання. Вони будуть доступні в розділі "Податки та налаштування виплат" щонайменше
три роки, хоча строк може змінитися. Згоду можна відкликати, надіславши лист на визначену
адресу Qrise з адреси, пов'язаної з обліковим записом, із темою "Відкликання згоди на



електронне отримання". У разі відмови паперові копії надсилатимуться поштою. Документи
надаються у форматі PDF; потрібні активний обліковий запис, доступ до Інтернету та
програма для відкриття, завантаження й друку PDF.

Залежно від моделі частки доходу виплати здійснюються протягом 45 днів після завершення
місяця, у якому: (a) ми отримали оплату за курс або проведену сесію коучингу; чи (b)
відповідний курс було використано. Якщо сума менша за 25 доларів США, виплата
відкладається, доки загальна сума не перевищить 25 доларів або до завершення
календарного року - залежно від того, що настане раніше.

Ви відповідаєте за дотримання вимог Qrise і законодавства. Ми можемо не здійснювати
виплату у випадках встановленого шахрайства, порушення прав інтелектуальної власності,
інших порушень закону або законодавчої заборони.

Якщо кошти неможливо переказати протягом строку, встановленого законодавством про
незатребуване майно, ми можемо розпорядитися ними відповідно до юридичних обов'язків,
зокрема передати компетентному державному органу.

5.4 Повернення коштів
Ви визнаєте, що студенти можуть отримувати повернення відповідно до Умов використання.
Викладачі не отримують дохід за транзакції, щодо яких здійснено повернення.

6. Послуги коучингу
Qrise може надавати студентам доступ до коучингових сесій. Беручи участь, ви погоджуєтеся
з додатковими умовами цього розділу.

6.1 Налаштування та доступність сесій
Ви можете пропонувати Послуги коучингу, налаштовуючи теми, описи, тривалість і
доступність через інструменти викладача. Послуги можуть бути доступні не всім викладачам і
мати обмеження, зокрема максимальну кількість сесій на день, на розсуд Qrise. Вам
запропонують визначити базову ціну сесій.

Ви відповідаєте за точний графік доступності та відвідування всіх заброньованих сесій.
Припинення пропозиції нових сесій не впливає на вже існуючі бронювання.

6.2 Скасування та участь
Ви можете скасувати сесію через повідомлення на платформі. Якщо ви скасуєте або не
відвідаєте її, як це визначає Qrise, оплата за таку сесію не нараховується.

6.3 Поведінка під час сесій
Ви несете повну відповідальність за поведінку та розкриття інформації під час коучингу. Сесії
повинні відповідати заявленій компетенції й опису та допомагати студентам досягати
визначених цілей. Ви відповідаєте за підготовку й методи викладання.

Можна використовувати лише сторонні інструменти відеозв'язку та планування, надані через
платформу. Ви відповідаєте за Інтернет і технічні налаштування. Заборонено записувати,
відтворювати чи публікувати сесії повністю або частково, а також передавати посилання, дані
входу чи інші облікові дані.

Заборонена неналежна поведінка, образи, ворожі, сексистські чи расистські коментарі,
порнографічні, незаконні або неприйнятні дії, поширення неправдивої, оманливої чи такої, що
порушує приватність, інформації, запис або публікація сесій, їх зрив чи образа студентів. Ці
обмеження доповнюють Умови використання та розділ про обов'язки викладача.

6.4 Додаткові податкові питання



Викладачі за межами США, які подали форму W-8, підтверджують, що Послуги коучингу
надаватимуться виключно з-за меж США, а відповідний персонал і фінансові активи, включно
з робочими приміщеннями та інструментами, перебуватимуть за межами США. Про надання
послуг із території США потрібно повідомити Підтримку щонайменше за 72 години, навіть
якщо зміна тимчасова.

6.5 Не є професійною консультацією
Ви не можете надавати послуги або рекомендації, що потребують професійної ліцензії чи
кваліфікації, зокрема юридичні, медичні або фінансові консультації. Не можна створювати
професійні відносини "клієнт-виконавець" зі студентами; сесії мають розглядатися як освітні.

6.6 Відсутність трудових або комерційних відносин
Участь у Послугах коучингу не створює трудових, партнерських, агентських відносин або
спільного підприємства між вами та Qrise. Qrise не контролює способи проведення сесій, а ви
самостійно відповідаєте за методи коучингу.

6.7 Застереження щодо коучингу
Ви визнаєте, що можете взаємодіяти зі студентами, поведінка яких не контролюється Qrise.
Qrise не гарантує їхню поведінку або готовність і не відповідає за збитки чи шкоду через
неналежну поведінку студентів. Ви приймаєте ризики та погоджуєтеся вирішувати ситуації
професійно відповідно до цих Умов і Рекомендацій із довіри та безпеки. Коучинг може
надаватися через сторонні сервіси відеозв'язку та планування; Qrise не відповідає за їх
доступність, безпеку або стабільність. Ці застереження доповнюють положення Умов
використання.

7. Товарні знаки
Якщо ви є викладачем із публікаціями та відповідаєте вимогам, можете використовувати наші
товарні знаки лише за наданим дозволом.

Ви повинні:

• використовувати лише надані нами зображення товарних знаків відповідно до
опублікованих правил;

• використовувати товарні знаки тільки для реклами й продажу ваших матеріалів на Qrise
або участі в діяльності Qrise; та

• негайно припинити використання на нашу вимогу.

Ви не повинні:

• використовувати товарні знаки оманливо або дискредитуюче;

• створювати враження, що Qrise рекомендує, спонсорує чи схвалює ваші матеріали або
послуги; чи

• використовувати їх із порушенням закону або у зв'язку з непристойними, неприйнятними
чи незаконними темами або матеріалами.

8. Видалення облікового запису
Інструкції щодо видалення облікового запису викладача можуть надаватися через матеріали
підтримки Qrise. Ми докладемо комерційно обґрунтованих зусиль, щоб здійснити заплановані
залишкові виплати до видалення. Якщо студенти раніше придбали доступ до ваших
матеріалів, ваше ім'я та матеріали можуть залишитися доступними для них після видалення.
Для допомоги звертайтеся до Центру підтримки.



9. Інші юридичні умови
9.1 Оновлення цих Умов
Ми можемо оновлювати Умови для уточнення правил або врахування нових практик і функцій.
Qrise може змінювати їх на власний розсуд. Про істотні зміни ми повідомимо електронною
поштою або через Послуги. Зміни набирають чинності в день публікації, якщо не зазначено
інше.

Подальше використання Послуг після набрання чинності змінами означає їх прийняття.
Оновлені Умови замінюють усі попередні версії.

9.2 Відносини між сторонами
Ви та Qrise погоджуєтеся, що між нами не виникають відносини спільного підприємства,
партнерства, працевлаштування, підряду або агентства.

9.3 Збереження чинності
Після завершення або припинення дії Умов залишаються чинними: розділ 2 (Ліцензія для
Qrise), розділ 3.3 (Відносини з іншими користувачами), розділ 5.3 (Отримання виплат), розділ
5.4 (Повернення коштів), розділ 6 (Послуги коучингу), розділ 8 (Видалення облікового запису)
та розділ 9 (Інші юридичні умови).

10. Як з нами зв'язатися
Найкращий спосіб зв'язатися з нами - звернутися до Служби підтримки. Ми раді отримувати
ваші запитання, зауваження та відгуки про Послуги.


