
Політика надання цифрових послуг 

QRISE - це онлайн-маркетплейс освітніх послуг, який надає доступ виключно до цифрових 
освітніх сервісів. Фізичні товари через платформу не продаються та не доставляються. 

Усі послуги надаються в електронній формі. 

Після успішного підтвердження оплати користувач отримує онлайн-доступ до придбаного 
освітнього контенту через свій обліковий запис QRISE. 

Доступ до придбаних курсів та навчальних матеріалів, як правило, надається одразу 
після успішної обробки платежу. В окремих випадках активація може зайняти певний 
час у зв'язку з перевіркою платежу або технічною обробкою. 

Якщо у вас виникли будь-які труднощі з доступом до придбаного контенту, будь ласка, 
зверніться до нашої Служби підтримки, і ми допоможемо вам якнайшвидше. 

Для отримання повної інформації щодо доступу до цифрових послуг, здійснення платежів, 
скасування замовлень та повернення коштів, будь ласка, ознайомтеся з нашими Умовами 
використання. Ця Політика відповідає положенням щодо доступу до контенту та 
здійснення платежів, викладеним в Умовах використання. 
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